Polityka Prywatnosci

Niniejsza Polityka Prywatnosci ma na celu dostarczenie informacji na temat tego, w jaki
sposéb gromadzimy, przechowujemy i chronimy Twoje dane osobowe, w tym pliki cookies.
Dowiesz sie takze o przystugujacych Ci prawach. Polityka stanowi réwniez realizacje
obowigzku informacyjnego wynikajgcego z art. 13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Prosimy o uwazne zapoznanie sie z trescig Polityki Prywatnosci przed rozpoczeciem
korzystania z serwisu znajdujgcego sie w domenie netos.pl (dalej Serwis).

1. Kto przetwarza moje dane osobowe?

Administratorem danych osobowych jest: Netion Patryk Pisany zwany dalej
Administratorem, z ktérym kontaktowadé sie mozna pod adresem: biuro@netos.pro

2. W jakich celach moje dane osobowe s3 przetwarzane?
Twoje dane osobowe w postaci:

e stuzbowego adresu e-mail, numeru telefonu i nazwy firmy sg przetwarzane w celu
mozliwosci przygotowania wyceny naszych ustug na Twojg prosbe, przekazania Tobie
na Twojg prosbe informacji np. na temat naszych ustug, w tym umowienia na
spotkanie i zaprezentowania Ci naszych rozwigzan, umozliwienia nam kontaktu z
Tobg, udzielenia odpowiedzi na Twoje pytanie, zawarcia umowy dotyczgcej zatozenia
Konta i Swiadczenia Ustug za posrednictwem Serwisu;

e adresu e-mail i imienia w celu przesytania Tobie informacji o charakterze
marketingowym w ramach naszego newslettera, jezeli wyrazite§ na jego
otrzymywanie wyrazng, odrebna zgode;

e Adresu IP oraz Plikéw cookies i podobnych technologii zgodnie z postanowieniami
ponizej.

3. Na jakiej podstawie Administrator moze przetwarza¢ moje dane osobowe?
Administrator przetwarza moje dane osobowe na podstawie okreslonych przepiséw prawa:

e gdy mamy do zrealizowania tzw. prawnie uzasadnione interesy, np. przyjecie Twojego
zapytania i udzielenie na nie odpowiedzi, przygotowanie wyceny, umoéwienia na
spotkanie, prezentacji ustug, zgtoszenie informacji o nieprawidtowosciach w dziataniu
Serwisu itp. — art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

e gdy zawierasz umowe na korzystanie z Serwisu w tym umowy na testowanie tj. na
podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO.

e gdy jestes proszony o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych w celu ustugi
newslettera - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO,



e jedli wyrazasz zgode na przetwarzanie plikdw cookies, w tym jes$li nie dokonasz
odpowiednich ustawien przegladarki — art. 6. ust.1 lit. a) RODO.

4. Jak dtugo przechowywane s3 moje dane?

Dane osobowe s3 przetwarzane i przechowywane przez okres niezbedny do osiggniecia celu,
dla ktérego zostaty zebrane albo na potrzeby zachowania zgodnosci z przepisami prawa. W
zwigzku z powyzszym okresy te rdznig ze wzgledu na cel ich przetwarzania:

1. dane zebrane poprzez formularz kontaktowy w celu uzyskania informacji lub
skontaktowania sie z Administratorem w innym celu przez czas udzielenia informacji,
nie dfuzej niz przez okres 1 roku od zakoriczenia kontaktu.

2. dane w celu zawarcia umowy na ustugi w Serwisie, w tym umowy na Okres prébny
przez okres trwania umowy lub Okresu prébnego;

3. dane w celu przesyfania informacji marketingowych w tym Newslettera- do chwili
wycofania zgody.

Dane osobowe bedg réwniez przetwarzane przez okres przewidziany w przepisach
prawa dla dochodzenia lub zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

5. Automatyczne gromadzenie informacji- Polityka dotyczgca Cookies i podobnych
Technologii

5.1. Adresy IP

Adres IP to numer przypisywany komputerowi uzytkownika podczas pofaczenia z
Internetem, ktéry umozliwia komunikacje pomiedzy danym komputerem i serwerem. Adresy
IP uzytkownikéow odwiedzajgcych strone moga byé rejestrowane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa Serwisu oraz dla celéw diagnostycznych jak réwniez dla oceny dziatania
serwisu internetowego.

5.2. Pliki Cookies
A. Czym sa pliki Cookies i czy mozna je wytgczy¢?

Pliki cookies s3 umieszczane przez nasz Serwis w komputerze uzytkownika lub urzadzeniu
podtgczonym do Internetu podczas kazdej wizyty na naszej stronie, co pozwala naszemu
Serwisowi zapamieta¢ komputer uzytkownika lub urzadzenie oraz stuzy realizacji kilku celow.

Pomimo, ze wiekszo$¢ przegladarek internetowych automatycznie zezwala na umieszczanie
na komputerze plikdw cookies, mozesz nie wyrazi¢ na to zgody, dokonujgc zmian w
ustawieniach przegladarki (w wiekszosci przypadkéw taka opcja znajduje sie w Narzedziach
lub menu Preferencje przegladarki). Mozesz takze w dowolnym momencie usungé pliki
cookies ze swojego urzadzenia. W takim przypadku nalezy pamietaé, ze nie wyrazajgc zgody
na umieszczanie plikdw cookies, nie bedziesz mogt w petni korzysta¢ ze wszystkich funkcji
naszego Serwisu.



Dodatkowe informacje o zarzadzaniu plikami cookies znajdujg sie w pliku Pomoc
przegladarki internetowej lub na takich stronach jak np. www.wszystkoociasteczkach.pl

B. Dlaczego uzywamy cookies?

Cookies petnig rézne funkcje, utatwiajg poruszanie sie po Serwisie i przechowujg informacje
o Twoich preferencjach, po to by prezentowaé Ci odpowiednie tresci oraz przyczyniac sie do
podnoszenia jakos$ci naszych ustug.

Uzywamy cookies w celu:

e Zarzadzania Twoimi preferencjami i usprawniania funkcjonowania naszego Serwisu.
W ramach tych dziatan mozemy gromadzi¢ informacje dotyczace tego kiedy i przez
jaki czas odwiedzasz nasze strony czy informacje o historii Twojej przegladarki.

¢ Analizowania dostepnosci naszego Serwisu, sposobdw jego wykorzystania oraz
wydajnosci. Wykorzystujemy te informacje do utrzymywania, obstugi i ciggtego
ulepszania swiadczonych przez nas ustug.

e Dla pozyskania informacji o ilosci odwiedzanych przez Serwis uzytkownikow ( cele
statystyczne),

e celach marketingowych.

C. Jakie rodzaje cookies i innych technologii wykorzystujemy?

W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdbw cookies: ,sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére
przechowywane s3 w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej Ilub wytaczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). ,,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu konicowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Uzytkownika.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikow cookies:

e ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych
uwierzytelniania w ramach Serwisu;

o ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

o funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowej itp.

Nasz Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych lub aplikacji. Pamietaj,
Ze strony internetowe innych podmiotéw rowniez mogg wykorzystywac cookies. Nie mamy
wptywu na strony internetowe podmiotéw trzecich i nie jestesmy odpowiedzialni za cookies,
ktore zbierajg lub do ktérych majg dostep. Klikajgc na odnosnik lub aplikacje, pamietaj, ze


http://www.wszystkoociasteczkach.pl/

kazda z nich ma wtasng polityke cookies. Z tego powodu prosimy, aby$ przed rozpoczeciem
korzystania z innych stron internetowych lub aplikacji zapoznat sie z ich politykami cookies.

D. Czy w naszym Serwisie mamy cookies podmiotow trzecich lub wtyczki (plug-ins)?

Podmioty trzecie takie jak sieci reklamowe i dostawcy ustug zewnetrznych, zajmujgcy sie np.
analizg ruchu w sieci, mogg wykorzystywac¢ cookies lub inne pokrewne technologie do
zbierania informacji na temat Twojej wizyty w Serwisie. Informacje sg wykorzystywane do
tego, aby dostarczy¢ Ci odpowiedniejsze reklamy w naszym Serwisie lub w innych miejscach
w Internecie. Nie mamy kontroli nad korzystaniem przez podmioty trzecie z cookies, ktdre sg
zarzgdzane zgodnie z politykami prywatnosci/cookies tych podmiotéw trzecich.

Ponizej przedstawiamy liste podmiotédw trzecich, ktérym umozliwiamy zapisywanie cookies
lub innych technologii na Twoim urzadzeniu:

Dostawcy ustug analitycznych: W celu lepszego zrozumienia tego jak dziata nasz Serwis,
wspotpracujemy z réznymi dostawcami ustug analitycznych. Umozliwiamy dostawcom ustug
analitycznych takim jak Google Analitics czy Facebook Analytics Heap Analytics
wykorzystywanie cookies i innych pokrewnych technologii. Wiecej informacji na temat tego,
jak Google i Facebook wykorzystujg Twoje dane, znajdziesz tutaj:

https://www.google.com/policies/technologies/partner-sites/
https://www.facebook.com/about/privacy/update

E. Co mozesz zrobi¢ aby usungé, wytgczyé lub zablokowac cookies?

Twoja przegladarka internetowa zazwyczaj zapewnia Ci informacje na temat tego w jaki
sposéb mozesz odrzucié, usungc lub zablokowac cookies. Ponizej znajdziesz odnosniki, ktore
przekierujg Cie do odpowiednich informacji zwigzanych z kilkoma, najbardziej popularnymi
przegladarkami:

e Google Chrome
e Internet Explorer
e Mozilla Firefox

e Safari
e Opera

Mozesz zrezygnowac z cookies podmiotéw trzecich wykorzystywanych w Google Analytics
zmieniajgc ustawienia reklam albo przez narzedzie udostepnione tutaj:
https://adssettings.google.com

Pamietaj, jesli zdecydujesz sie zablokowac cookies wykorzystywane w naszym Serwisie,
mozesz nie mie¢ dostepu do wszystkich lub niektérych swiadczonych przez nas ustug.

5.4. Widgety i aplikacje spotecznosciowe


https://www.google.com/policies/technologies/partner-sites/
https://www.facebook.com/about/privacy/update
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl-GB
https://support.microsoft.com/pl-in/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/pl-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.apple.com/pl-in/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://adssettings.google.com/

Poszczegdlne strony w ramach Serwisu mogg wykorzystywac inne narzedzia i widgety stron
trzecich w celu zaoferowania uzytkownikom dodatkowych funkcjonalnosci np. korzystanie z
powyzszych narzedzi lub widgetéw moze powodowaé gromadzenie plikdw cookies na
urzadzeniach uzytkownikdéw w celu utatwienia korzystania z tych serwiséw i zapewnienia, ze
interakcja uzytkownikow jest wyswietlana poprawnie na naszych witrynach.

Same pliki cookies nie zawierajg informacji o adresie mailowym uzytkownika i jego danych
osobowych. Nasze raporty analityczne mogga zawiera¢ inne identyfikatory, m.in. adresy IP,
ktore sg wykorzystywane w celu okreslenia liczby unikalnych uzytkownikéw naszych stron
internetowych.

6. Udostepnianie danych osobowych innym podmiotom

Przekazujemy dane osobowe innym podmiotom, kiedy jest to konieczne do Swiadczenia
ustug zwigzanych z dziataniem Serwisu, realizacjg zgtoszenia, lub tez w sytuacjach
wymaganych lub dozwolonych przez przepisy prawa. Mozemy w okreslonych przypadkach
ujawni¢ dane osobowe naszym pracownikom lub wspodtpracownikom, badz tez w — formie
powierzenia ich przetwarzania — mozemy je ujawni¢ firmom zewnetrznym, w tym
dostawcom ustug (np. ustug hostingu) dziatajgcym w naszym imieniu, aby zrealizowa¢
zgtoszenia uzytkownikéw lub swiadczy¢ ustugi na rzecz uzytkownikéw Serwisu.

W przypadku, gdy ktdrys z naszych dostawcéw posiada siedzibe w kraju znajdujgcym sie
poza terytorium EOG, w szczegdlnosci w USA, w kazdym przypadku upewniamy sie, ze
zapewnia on odpowiednie gwarancje bezpieczenstwa danych, ktérych potwierdzeniem jest
posiadanie stosownego certyfikatu np. Privacy Shield (w odniesieniu do podmiotéw z USA),
ktéry mozna sprawdzi¢ klikajgc na ponizszy link: https://www.privacyshield.gov/list lub
podpisane z nami Standardowe Klauzule Umowne zatwierdzone przez Komisje.

Uzytkownik korzystajacy z ustug w Serwisie, w szczegdlnosci z Oprogramowania przekazuje
nam dane osobowe swoich klientéw na podstawie umowy o powierzeniu przetwarzania
danych osobowych stanowigcej zatgcznik do Regulaminu Serwisu.

7. Moje prawa

Jesli chciatbys zmodyfikowac lub poprawié swoje dane, ktére nam przekazujesz lub
poprawi¢ ewentualne btedy w nich zawarte, mozesz przesta¢ na adres biuro@netos.pro
prosbe o uaktualnienie lub usuniecie okreslonych danych, w zwigzku z czym podejmiemy
wszelkie stosowne dziatania majgce na celu spetnienie tej prosby.

Powiniene$ réwniez pamieta¢, o prawach, jakie Tobie przystuguja w zwigzku z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych, o ktérych mowa w RODO, t;j.:

e prawo z73dania dostepu do witasnych danych osobowych (w tym uzyskania
potwierdzenia, czy s3 one przetwarzane oraz uzyskania informacji np. o celach,
zrédtach, kategoriach przetwarzanych danych czy okresie ich przechowywania), co
obejmuje takze prawo do otrzymania bezptatnie kopii wtasnych danych,

e prawo do sprostowania danych osobowych (gdy sg one nieprawidtowe), co obejmuje
takze wniesienie uzupetnienia niekompletnych danych osobowych,


https://www.privacyshield.gov/list

e prawo do usuniecia danych osobowych (tzw. ,prawo do bycia zapomnianym”), kiedy
np. nie s3 one niezbedne do realizacji celdw, w jakich zostaty zebrane, zostata
cofnieta zgoda na ich przetwarzanie lub nie ma innych podstaw prawnych do ich
przetwarzania,

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych, gdy np. kwestionujesz prawidtowos¢
danych osobowych — na okres pozwalajgcy nam sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych
danych,

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

e prawo do przenoszenia danych, w tym otrzymania od nas w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego wtasnych
danych osobowych, ktére nam dostarczytes,

e prawo do cofniecia wyrazanej zgody na przetwarzanie danych (przy czym cofniecie
zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie wyrazonej zgody przed jej cofnieciem),

e prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz,
iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

8. Bezpieczenstwo i integralno$¢ danych

Stosujemy odpowiednig polityke i procedury w zakresie zabezpieczenia danych
osobowych przed nieuprawniong utratg, niewtasciwym zastosowaniem, zmiang Ilub
zniszczeniem. Doktadamy wszelkich staran, aby dostep do danych osobowych uzytkownikéw
byt ograniczony do osdb, ktore muszg znac te informacje. Osoby, ktére majg dostep do
danych majg odpowiednie upowaznienie i sg zobowigzane do zachowania ich petnej
poufnosci.

9. Zmiany niniejszej Polityki Prywatnosci

Mozemy wprowadzaé zmiany w niniejszym dokumencie, ktére stanowig odzwierciedlenie
aktualnej Polityki Prywatnosci. W przypadku modyfikacji, zmienia sie réwniez data
ostatniego uaktualnienia, widniejgca na pierwszej stronie dokumentu. Zachecamy
uzytkownikdow do regularnego zapoznawania sie z niniejszg Politykg Prywatnosci, aby
dowiedzie€ sie, w jaki sposdb chronimy dane osobowe uzytkownikéw.

10. Pytania odnos$nie Polityki Prywatnosci i jej realizacja

Wszelkie pytania dotyczgce niniejszej Polityki Prywatnosci oraz przetwarzania przez nas
danych osobowych prosze kieruj na adres: biuro@netos.pro



